Adatkezelési tajékoztato
1. Az Adatkezelési tajékoztato célja, hatdlya, irdanyadé jogszabalyok

Jelen tdjékoztatd célja, hogy rogzitse a www.drbaloghblanka.hu altal alkalmazott adatvédelmi
és adatkezelési elveket, a szervezet adatvédelmi és adatkezelési politikdjat, amelyet a
szervezet, mint adatkezel® magdara nézve kotelezb erbvel ismer el.

A Tajékoztaté rendelkezéseinek kialakitasakor a szervezet kiilonos tekintettel vette
figyelembe az Eurdépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (“Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet” vagy “GDPR”), az informdaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény (“Infotorvény”), a Polgari
Torvénykonyvrll szélé 2013. évi V. torvény (“Ptk.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetl feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (“Grtv.”) valamint a a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) és a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C.
torvény (Szamtv.) rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési tajékoztaté hatdlya a www.glindagreen.hu elérhetdé weboldalhoz (a
tovabbiakban: “Weboldal”) kapcsolédo adatkezelésekre terjed ki. Az Adatkezelési tdjékoztatd
visszavonasig érvényes.

Az Adatkezelési tdjékoztatd célja, hogy harmonizilja az adatkezelési tevékenységek
tekintetében a szervezet egyéb belsd szabdlyzatainak elGirdsait a természetes személyek
alapvetd jogainak és szabadsagainak védelme érdekében, valamint biztositsa a személyes
adatok megfelel® kezelését.

Az Adatvédelmi tdjékoztatd kiadasanak fontos célja tovabba, hogy megismerésével és
betartasaval a szervezet képes legyen a természetes személyek adatai kezelését jogszerlien
végezni.

2. Az adatkezeld személye

Név: dr. Balogh Blanka

Addszam: 44485805-1-41

Székhely: 1134 Budapest, Klapka utca 8/B. 607.
E-mail: drbaloghblankava@gmail.com
Adatvédelmi felelGs: dr. Balogh Blanka

3. Lényeges fogalmak, meghatarozasok

e a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unid uj Adatvédelmi
Rendelete.

e adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza. Ha az adatkezelés
céljait és eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezel® kijel6lésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

e adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt moddon végzett barmely mdivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas



vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetbvé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

adatfeldolgozdé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szery,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(érintett) vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kodzvetett mddon, kiléndsen valamely azonosito,
példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez$ alapjan
azonosithato.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel,
az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel® vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és
megfelel® tajékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a meger0@sitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet
Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érint® személyes adatok
kezeléséhez.

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovObeli
kezelésiik korlatozasa céljabol.

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyreallitadsuk tobbé nem lehetséges.

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetlenll a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet
folytatd személyegyesit® tarsasagokat és egyesiileteket is;

az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas: az (EU) 2015/1535
eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv (19) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja
értelmében vett szolgaltatas;

4. Az adatkezelés iranyelvei

A személyes adatok:

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatd
maodon kell végezni (“jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”)

gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a 89.
cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem min&siil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetOnek a kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi



kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (“célhoz
kotottség”)

e az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szlikségesre kell korlatozdédniuk (“adattakarékossag”)

e pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden ésszer(i
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroéljék vagy
helyesbitsék (“pontossag”)

e tdroldasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetbvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd taroldsara csak
akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerlil majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (“korlatozott tarolhatdsag”)

e kezelését oly mdodon kell végezni, hogy megfelel® technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddasaval szembeni védelmet is
ideértve (“integritas és bizalmas jelleg”)

Az adatkezel6 felel®s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazoldsdra (“elszamoltathatdsag”).

5. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatdrozott célbdl kezel. Az adatok felvétele és
kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezel® térekszik arra, hogy csak
olyan személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

6. A kezelt adatok kore

KAPCSOLATTARTAS, KAPCSOLATFELVETELI URLAP,

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolat tartas, informacié kozlés, informacid kérés.

Adatkezelés jogalapja: érintett 6nkéntes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Kezelt adatok koére: név, e-mail cim, telefonszam,

Adatok torlésének hatarideje: az utolso kapcsolatfelvételtdl szamitott 2 év

Adattovabbitas: nem torténik

A személyes adatok torlését vagy mdédositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:
e-mail utjan: drbaloghblankava@gmail.com

Adatkezel&nek az érintett kapcsolattartok személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogos
érdekei elsGbbséget élveznek az érintett személyes adatai védelméhez fiz6d6 érdekeivel
szemben. Az adatkezelés sziikséges és aranyos, hiszen nincs olyan mas mddszer, megoldas,



amelynek eredményeképp az Adatkezel® jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges célok
a nevezett személyes adatok kezelése nélkiil is megvaldsithatéak lennének. A Tarsasagunk
altal meghozott adatbiztonsagi intézkedések pedig biztositjdk a természetes személyek
adatainak védelmét. Az adatkezel® honlapjat barki latogathatja anélkil, hogy a technikailag
automatikus adatkezelésen tul barmilyen személyes adatokat kellene megadnia.

7. Az adatkezelés mddja

Az érintett adatait Adatkezel® a sajat szerverein, valamint ideiglenesen az Adatkezel®
szamitogépein tdrolja. Az érintetek személyes adatainak kezeléséhez kizdrdlag az
Adatkezel&nek van lehet8sége.

Az adatszolgdltatas minden esetben onkéntes, azaz az érintett szabadon donthet arrdl, hogy
megadja-e a kért személyes adatait. Amennyiben ahhoz az érintett hozzajarul, az Adatkezel$
az adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en, valamint az érintettek hozzajarulasanak
korlatai kozott kezeli.

A kezelt személyes adatok jogosulatlan felhaszndlasa és az azzal kapcsolatos visszaélések
elkerilése érdekében Adatkezel® kiterjedt miszaki és Gzemeltetési biztonsagi intézkedéseket
alkalmaz. Biztonsagi eljarasainkat rendszeresen ellenrizziik és a technoldgiai fejl6déssel
osszhangban fejlesztjik.

8. Technikai adatok és cookie-k kezelése

A siti (angolul: cookie) egy valtozd tartalmu, betlkbdl és szamokbdl allé fajl, amelyet a
webszerver az On eszkdzére (szamitogépére, mobiltelefonjara) kiild és ott egy elGre
meghatarozott ideig tarolja. A sitik hasznalata lehet6vé teszi, hogy a webszerver emlékezzen
az On 4ltal az oldalon végzett miiveletekre és bedllitdsokra. A honlap lizemeltet® pedig a
sutik segitségével képet kaphat a latogaték honlap haszndlatdval kapcsolatos szokasairdl.
Ezek a fajlok nem futtathatdk, nem tartalmaznak kémprogramokat és virusokat, tovabba nem
férhetnek hozza a felhasznalédk merevlemez-tartalmahoz.

Technikai adatok és cookie-k kezelése

Mivel a természetes személyek Osszefliggésbe hozhatdk az altaluk haszndlt készlilékek,
alkalmazdasok, eszkdzok és protokollok dltal rendelkezésre bocsatott online azonositékkal,
példaul IP-cimekkel és cookie-azonositdkkal, ezért ezek az adatok egyéb informacidkkal
Osszekapcsolva alkalmasak és felhaszndlhatok a természetes személyek profiljanak
|étrehozasara és az adott személy azonositasara.

A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy megjegyezzék a beallitdsokat, igy nem kell azokat a
felhaszndlonak uUjra rogzitenie, ha egy Uj oldalra |ép, emlékeznek a kordbban bevitt adatokra,
ezért azokat nem kell Ujra begépelni, elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az
igy nyert informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehet6
legnagyobb mértékben a felhaszndlé elvarasai szerint m(ikédjon, a felhasznalé konnyen
megtaldlja a keresett informaciot, és figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel® kuls® webes szolgaltatasok segitségével jelenit
meg kilonféle tartalmakat, az néhany olyan siti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az



Adatkezeld fellgyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiilsé domainek
milyen adatokat gyljtenek. Ezen cookie-krdl az adott szolgaltatasra vonatkozd szabalyzatok
adnak tajékoztatast. A felhasznalé beallithatja webes keresdjét gy, hogy elfogadjon minden
sUtit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhaszndlot, ha siti érkezik a gépére. A beallitasi
lehet&ségek altaldban a bongészd “Opcidk” vagy “Beallitasok” menilpontjaban talalhatok. Az
angol nyelvi www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tajékoztatd szintén segit
a kilonbo6z6 bongészBkben torténd beallitdsokban.

1. A honlap altal hasznalt cookie-k:

e Munkamenet cookie: Ezek nélkulozhetetlenek a weboldalunkon torténd
navigalashoz, weboldalunk kulcsfontossagu funkcidinak mikodéséhez és a
védett tartalmak eléréséhez. Ezek a cookie-k az adatlapok kitoltéséhez
sziikséges informacidkat és esetenként az On altal kivalasztott nyelvet taroljak,
és nem gyljtenek Onr6l olyan informacidkat, melyekkel Ont azonositani
lehetne, melyeket marketing céljabdl fel lehetne hasznalni, vagy amelyek
emlékeznének arra, milyen mas honlapokon jart. A honlap bezardsa utan e
sutik automatikusan térlddnek és a munkamenet lezarasra kerdil.

e Funkcionalis cookie: Ezek a cookie-k a felhasznaldi élmény javitasa érdekében
észlelik, hogy milyen eszkézzel nyitotta meg a honlapunkat, megjegyzik az On
kordbbi felhasznaldi dontéseit (mint példaul a felhasznaloneve, jelszava,
vdlasztott nyelv, régio, bejelentkezett-e egy kordbbi munkamenet soran, a
szovegméretben, betltipusban vagy a honlap egyéb testre szabhatd
elemében On &ltal végrehajtott felhasznaldi valtoztatdsok), hogy ilyen médon
jobb és személyre szabottabb funkcidkat kindlhassunk Onnek. Ezek a cookie-k
nem kovetik Ont nyomon mas honlapokon folytatott tevékenységét és nem
hasznaljuk azokat olyan célra, hogy hirdetéseket kiildjiink Onnek mas
oldalakon keresztl.

e Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzb eszkoze, amely
abban segit a weboldalak és alkalmazdasok tulajdonosainak, hogy pontosabb
képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgdltatds cookie-kat
hasznalhat, hogy informacidkat gylijtsén és jelentést készitsen a weboldal
haszndlatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt
f6 cookie a “__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készild
jelentések mellett a Google Analytics felhaszndlhaté arra is, hogy relevansabb
hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példdul a Google
Keresésben) és szerte az interneten.

A Weboldal hasznalatahoz sziikséges cookie-k
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Hirdetések
fr Meta Pixel hatékonysaganak 3 honap
mérése
Biztonsagi cookie a
wf-csrf Webflow 8 munkamenet
formokhoz
Admin / CMS
wf-auth Webflow . ,/, munkamenet
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Hogyan allithatd be, kapcsolhatd ki a siti?




A honlap felkeresésekor az oldal adatokat gyUjt a sttik segitségével. Amikor meglatogatja a
honlapot bedllithatja, milyen tipusu sitik hasznalatat fogadja el. Emellett fontos, hogy a
bongész® bedllitasan keresztil is ellenBrizheti a sitik alkalmazasat. Ha nem szeretné, hogy a
siitik informaciokat gyljtsenek Onrdl honlapunk haszndlatakor, az internetes béngészGje
bedllitdsaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a stitik hasznalatat, vagy mddosithatja a
sutibeallitasokat.

9. Adattovabbitas

Az Adatkezel® személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az
érintett egyértelm(ien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében —
hozzdjarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad. Az Adatkezel6 az
adattovabbitasokat minden esetben dokumentalja, és az adattovabbitasokrdl nyilvantartast
vezet.

10. Adatfeldolgozas

Az Adatkezel® a tevékenysége elldtasahoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az
adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az Adatkezel&vel kotott szerz8dés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezeld ellendrzi az adatfeldolgozdk
munkajat. Az adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az Adatkezel®
hozzajarulasaval jogosultak.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

WEBTARHELY SZOLGALTATASSAL 0SSZEFUGGO ADATFELDOLGOZO TEVEKENYSEG
Az adatfeldolgozé megnevezése: Netlify, Inc.

Az adatfeldolgozo székhelye: 101 2nd Street San Francisco, CA 94105

Adészam: -

Az adatfeldolgozé telefonszama: -

Az adatfeldolgozé e-mail cime: privacy@netlify.com

A weboldalon az érintett altal megadott valamennyi személyes adat feldolgozasa, a webhely
megfelel® mikodtetése érdekében.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje: A Szolgdltatd és a
Tarhely-szolgaltatd  kozotti megdllapodds megszlinéséig, vagy az érintettnek a
Tarhely-szolgdltato felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi
CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése

GOOGLE ANALYTICS AGGREGALT ADATELEMZESSEL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI
TEVEKENYSEG
Az adatfeldolgozé megnevezése: Google, Mountain View, Kalifornia, Egyesiilt Allamok



Az adatfeldolgozé székhelye: Ireland, Dublin, Barrow Street 4

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: —

Az Adatfelodolgozé az AdatkezelOvel kotott szerzOdés alapjan igénybe veszi az
Adatfeldolgozd Google Analytics nev( szolgéltatasat, amely abban segit, hogy mind az
Adatkezeld, mind pedig az Adatfeldolgozé pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirdl.

WEBOLDAL UZEMELTETESEVEL 0SSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

Az adatfeldolgozé megnevezése: Abraham Management Kft.

Az adatfeldolgozo székhelye: 1124 Budapest, Vércse utca 15.

Az adatfeldolgoz6 adészama: 28951610-2-43

Az adatfeldolgozé telefonszama: -

Az adatfeldolgozé e-mail cime: abraham.vitez@gmail.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel®Gvel kotott irasbeli szerzOdés alapjan bizonyos id6kézonként
karbantartja a Weboldalt, annak adatbazisat biztonsagi okokbdl lementi

11. Kulso szolgaltatok

A Weboldal lizemeltetése soran az Adatkezel® kuils® szolgdaltatdkat vesz igénybe, amely kuls6
szolgéltatokkal az Adatkezel§ egyuttmUkodik.

A Kulsd szolgaltatdk rendszereiben kezelt személyes adatok tekintetében a kiils® szolgaltatok
sajat adatvédelmi szabalyzataban foglaltak az iranyaddk. Az Adatkezel® minden t6le telhet6t
megtesz annak érdekében, hogy a kuls6 szolgaltatd a részére tovabbitott személyes adatokat
a jogszabalyoknak megfelelén kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznalo altal meghatarozott
vagy a jelen tajékoztatoban aldbb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a kilsd szolgaltatok szamara végzett adattovabbitdsrdl a jelen Tajékoztatd
keretében tdjékoztatja a Felhasznaldkat.

Kiilso szolgaltatdk:
® MetaInc.
e Google, Mountain View, Kalifornia, Egyesiilt Allamok (Google Analytics
aggregalt adatelemzés, Google Adwords online hirdetés, Youtube social
feltletek hasznalata stb.)

12. Adatbiztonsag, az adatok megismerése

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyadd jogszabalyok,
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek. Az Adatkezeld az
adatokat megfelel® intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovdbbitas, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel® az altala kezelt adatokat az irdnyadd jogszabalyoknak megfelelGen tartja
nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezel$
érdekkorében eljar6 személyek (adatfeldolgozdok) ismerhessék meg, akiknek erre
munkakorik, feladatuk elldtdsa érdekében szikségiik van. Az adatokat a munkavallalo



szervezetén bellil csak napldzas mellett lehet megismerni. Az adatkezel® munkavallaléi
egyedi kereséseket, az adatokon egyedi mUiveleteket csak a Felhasznald kérésére végeznek,
vagy abban az esetben, ha ez a szolgaltatas nyljtasa érdekében sziikséges.

13. Az adatkezelés idOtartama

Az Adatkezel6 a személyes adatot térli, ha

o kezelése jogellenes: Amennyiben kiderll, hogy az adatok kezelése
jogellenesen torténik, az Adatkezel® a torlést haladéktalanul végrehajtja.

e az érintett kéri (a jogszabdlyon alapuld adatkezelések kivételével): Az érintett
Onkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését az érintett kérheti. Ez
esetben az Adatkezel® az adatokat torli.

e az adat hidanyos vagy téves— és ez az allapot jogszer(len nem orvosolhaté —,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

e az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok taroldsanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart. Mivel az érintett részére az Adatkezel§
folyamatos szolgaltatast nyujt, a felek kapcsolata id6hatarhoz nem kotott.
Mindezek alapjan — az érintett kérésének hianydban — az Adatkezel§
mindaddig kezeli az adatokat, amig az Adatkezel® és az érintett kozotti
kapcsolat fennall, és ameddig az adatkezel® az érintett szdmara szolgaltatast
nyujthat. Minden egyéb adatot az Adatkezeld tordl, ha nyilvanvald, hogy az
adatok felhasznalasara a jovBben nem kerl sor, vagyis az adatkezelés célja
megszUnt.

e azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
elrendelte: Amennyiben birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag jogerOsen elrendeli az adatok torlését, a torlést az
Adatkezeld végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezel§ — az érintett tajékoztatdsa
mellett — zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhet®, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig
kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarta. Az Adatkezel® megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha
az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(en. A
jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a
jogszabaly rendelkezése az irdnyadd. A torlés esetén az Adatkezel6 az
adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt
elGirja, az Adatkezeld a személyes adatot tartalmazé adathordozét
megsemmisiti.

14. Ugyfélkapcsolatok

e Amennyiben az adatkezel® szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés
meriilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott
modokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az
adatkezel6vel.



o Adatkezel® a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on,
Instagramon, stb. megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével,
valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkozléstdl
szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

e E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.

e Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles tadjékoztatas addasara,
adatok kozlésére, dtaddsara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

e A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitdsahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

15. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valé jog: Barmely személy a megadott elérhetOségeken keresztil
tdjékoztatdst kérhet arrdl, hogy a szervezet milyen adatait, milyen jogalapon, milyen
adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdl, mennyi ideig kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de
legfeljebb 30 napon beliil, a megadott elérhet&ségre tajékoztatast kell kildeni.

A helyesbitéshez val6 jog: Bairmely személy a megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti
barmely adatanak mddositasat. Err6l kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil
intézkedni kell és a megadott elérhet&ségre tajékoztatast kell kiildeni.

A torléshez valoé jog: Barmely személy a megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti
adatanak torlését. Kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni
és a megadott elérhet8ségre tajékoztatast kell kiildeni.

Azok az adatok, amelyeket jogi, torvényi vagy szerz6désbeli kotelezettségbdl kell tarolnunk a
kereskedelmi nyilvantartds megOrzéséhez, torlés helyett zarolasra kerilnek, hogy
megakadalyozzuk mds célra valé felhaszndlasukat.

A zarolashoz, korlatozashoz valé jog: Barmely személy a megadott elérhet&ségeken
keresztil kérheti adatanak zarolasat. A zarolds addig tart, amig a megjeldlt indok sziikségessé
teszi az adatok taroldsat. A kérelemre ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil meg
kell tenni és a megadott elérhetOségre tajékoztatast kell kiildeni.

A tiltakozashoz valé jog: Barmely személy a megadott elérhetOségeken keresztiil tiltakozhat
az adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beldl,
de legfeljebb 15 napon belil meg kell vizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
kell hozni és a dontésrél a megadott elérhetOségre tajékoztatast kell kildeni.

16. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetOség

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

+36 (30) 683-5969

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu



Jelen tajékoztatéban nem meghatdarozott kérdések

A jelen tajékoztatéban nem meghatdrozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU)2016/679 rendelete (GDPR), illetve az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv) szabdlyai az irdnyaddk.



